Impresora multifuncién
WorkForce Enterprise
AM-C10000 A3 color, 100 ppm

FICHA TECNICA

EPSON

Velocidades de impresion duplex de hasta 100 ppm y un rapido FPOT2
(4,7 seg.). SRA3 multifuncién business inkjet a color, con opciones de

acabado en un disefio compacto.

Ideal para empresas que necesitan producir un gran volumen de documentos
profesionales de forma interna. La impresora AM-C10000 ofrece velocidades de
impresion duplex de hasta 100 ppm y un tiempo de impresion de la primera pagina2
rapido de 4,7 segundos en un disefio compacto. Beneficiate de su consumo
energético ultraeficiente3 y de la perfecta integracion con las series AM A3 y A4. Con
Epson Solutions Suite, es compatible con una amplia gama de soluciones de Epson y

de terceros.

Impresion ultrarrapida para una alta productividad

La AM-C10000 ofrece una impresién constante de hasta 100 ppm e imprime hasta
57.000/48.000 paginas (monocromo/color) sin necesidad de cambiar los suministros?.
Con velocidades de escaneado de hasta 60 ipm/120 ipm8 (simple/duplex), esta
business inkjet de Epson est4 disefiada para entornos con un ritmo 4gil. Ya sea
imprimiendo rafagas cortas o voliumenes grandes, su rendimiento de nivel empresarial
y su FPOT rapido (4,7 segundos?), mantendran tu produccién en marcha de la forma

mas eficiente.

La impresién Sin Calor ahorra energia y costes

Ahorra hasta un 93 % de energia al imprimir con la Epson AM-C100005. La tecnologia
de inyeccion de tinta Sin Calor de Epson permite que la AM-C10000 consuma menos
energia que las impresoras laser equivalentes9. Con un valor TEC de solo 0,3 kWh,
ayuda a las organizaciones a ahorrar energia, tiempo y reducir la intervencion10, sin
comprometer la velocidad ni la calidad de impresién. La ausencia de calor significa
que no necesita tiempo de encendido, cuando la impresora se enciende o se activa
desde el modo de suspension, comienza a imprimir inmediatamente.

Acabado fiable para flujos de trabajo exigentes

Disefiada para entornos de grandes volumenes, como las salas de impresion propias,
los departamentos de reprografia corporativa (CRD) y las copisterias. Bandejas de
gran capacidad opcionales A4 y A3 (SRA3) para minimizar los cambios de papel,
ahorrar tiempo y mantener el rendimiento en lotes criticos. Una versatil impresora
multifunciéon A3 a color que ofrece un acabado de documentos profesional, asi como
grapado y punzonado automatizados. La AM-C10000 es compatible con una gran
variedad de soportes, desde papel de calco, sobres, postales hasta SRA3 para

produccion ligera y lugares de trabajo.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

o Imprime hasta 100 ppm para grandes
volumenes
Satisface las cargas de trabajo mas
exigentes con velocidades de impresion
ultrarrapidas de hasta 100 ppm!1, tanto para
impresion a una cara como a doble cara.

e Las ventajas de la inyeccion de tinta
frente al laser
Las impresoras de inyeccion de tinta ya
estan trabajando cuando las laser aun se
estan calentando. Olvidate del tiempo de
encendido e imprime la primera pagina mas
rapido gracias a nuestra tecnologia de
impresién Sin Calor 4.

e Habilitacion con soluciones - Epson
Solutions Suite
Se integra sin esfuerzo con las potentes
soluciones de Epson y de terceros que
impulsan la colaboracién y hacen que la
informacion circule por toda tu empresa.

o Flujos de trabajo de documentos seguros
y optimizados
Es compatible con una amplia gama de
servicios de conectividad en la nube que
salvan la brecha entre la impresién en papel
y los procesos digitales. Conéctate sin
problemas con tus flujos de trabajo
existentes.

e Ahorra hasta un 93 % de energia al
imprimir con la Epson AM-C100005
El paso a la tecnologia de Impresién Sin
Calor, un proceso que no utiliza calor para
expulsar la tinta, permite ahorrar energia,
ganar tiempo y reducir la intervenciond.

o Tinta de alto rendimiento que reduce las
interrupciones y ofrece un bajo coste por
impresion
Maximiza el tiempo de actividad con
cartuchos que ofrecen un rendimiento de la
tinta de hasta 58.500 paginas en
monocromo y 48.500 en color’. Escaneado
duplex de hasta 120 ipm8,

EPSON



Epson Solutions Suite

Las soluciones avanzadas ayudan a digitalizar y optimizar las operaciones, junto con un acceso seguro a los servicios en la nube
y a los flujos de trabajo digitales. El paquete de soluciones de Epson permite a los usuarios trabajar de forma mas eficiente y se
ha disefiado para que funcionen sin problemas con soluciones que hacen que la gestion y optimizacion de dispositivos sea rapida
y sencilla.

Ademas de que nuestro hardware es altamente seguro y cumple con estandares internacionales, la seguridad de los dispositivos
Epson se ve mejorada por Epson Solutions Suite y sus configuraciones de seguridad avanzadas.

Integracion perfecta con la gama AM para flotas de impresion

Aporta una experiencia de usuario ideal gracias a su intuitiva pantalla tactil compartida, las soluciones incorporadas y la
productividad por inyeccion de tinta lineal en toda la gama AM A4 y A3. La interfaz de usuario de gran tamafo (10,1”) similar a la
de un smartphone, permite una configuracion y un uso sencillos, junto con la impresién y escaneado moviles. Produce con
facilidad gracias a una pantalla tactil moderna y adaptable que ofrece acceso rapido a las funciones mas utilizadas y a flujos de
trabajo personalizables.

EPSON



ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO

TECNOLOGIA

Método de impresion
Configuracién inyectores
Tamarfio maximo gota
Tecnologia de tinta
Categoria

Multifuncién

IMPRESION

Tiempo de salida de primera
pagina

Velocidad de impresion
ISO/IEC 24734

Velocidad de impresion duplex

ISO/IEC

Velocidad de impresion
ISO/IEC 24734 (A3)
Velocidad de impresion en
duplex ISO/IEC 24734 (A3)

Cabezal de impresién PrecisionCore™ Micro TFP
8.676 Inyectores negro, 8.676 Inyectores por color
3,5pl

DURABrite™ Pro

Office Departmental

Impresion, Escanear, Copia

Monocromo4,7 segundos, Color4,7 segundos

100 paginas/minuto Monocromo, 100 paginas/minuto Color

100 paginas A4/min. Monocromo, 100 paginas A4/min. Color

57 paginas/minuto Monocromo, 57 paginas/minuto Color

36,6 paginas A4/min. Monocromo, 36,6 paginas A4/min. Color

Maxima velocidad de impresion 100 paginas/minuto Monocromo (Papel Normal 75 g/m?), 100 paginas/minuto Color (Papel Normal

Resolucién de impresion
Ciclo de trabajo

CICLO DE CARGADE

TRABAJO RECOMENDADO

Colores

75 g/m?)

600 x 2.400 ppp

960.000 paginas mensuales

Numero maximo de paginas impresas al mes, basado en las capacidades de rendimiento de la
impresora, incluidas las capacidades de uso del papel y las velocidades de impresién conformes
con ISO.

8.000 - 100.000 paginas mensuales

Negro [Pigment], Cian [Pigment], Amarillo [Pigment], Magenta [Pigment]

Para obtener mas detalles sobre las velocidades de impresion, visita http://www.epson.eu/testing.

ESCANEADO
Escaneado a doble cara
Velocidad de escaneado

Resolucion de escaneado
Resolucion o6ptica (ADF)
Integracién avanzada de
documentos

Formatos de salida

Tipo de escaner
Resolucion optica

FAX

Tipo de fax

Velocidad de transmision del
fax

Modo de correccion de errores

Numeros de marcado rapido
del fax (max.)

Memoria de paginas
Funciones fax

si

60 ipm ( Monocromo, Una sola cara, 300 ppp, ADF ); 120 ipm ( Monocromo, Doble cara, 300 ppp,
ADF ); 60 ipm ( Color, Una sola cara, 300 ppp, ADF ); 120 ipm ( Color, Doble cara, 300 ppp, ADF );
600 ppp x 600 ppp (horizontal x vertical)

600 ppp x 600 ppp (horizontal x vertical)

Correo electrénico, FTP, USB, Ordenador (Epson Document Capture Pro), Memoria USB

BMP, JPEG, TIFF, TIFF mdiltiple, PDF, PNG
Sensor de imagen de contacto (CIS)
600 ppp x 600 ppp (horizontal x vertical)

Posibilidad de enviar directamente faxes en color o en blanco y negro
hasta 33,6 kbps / Aprox. 3 s por pagina

Fax CCITU/ITU Group3 con modo de correccion de errores
2.000 nombres y nimeros

hasta 550 paginas/6 MB (grafico ITU-T n.° 1)
Enviar fax a través del ordenador, Enviar fax a e-mail, Recibir y guardar, Marcacién automatica,
Fax a carpeta, Libreta de direcciones, Fax Preview, Polling Reception

Impresora multifuncion WorkForce
Enterprise AM-C10000 A3 color, 100 ppm

INCLUYE

e Ficha de producto
e Cable de alimentacion
e Guia del usuario
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ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO

COPIA
Velocidad de copia

Resolucién de copia (ppp)
Reduccién/ampliacion
Numero maximo de copias
Tamarfo maximo de la copia

CONECTIVIDAD

hasta100 ipm en negro, hasta100 ipm a color
*Simplex ADF 600 x 600 dpi (ISO/ IEC 24735)
600 x 1200

25 % - 400 %

9.999

A3

Protocolos de impresion en red LPR, FTP, IPP, LDP, Puerto 9100, WSD, AppleTalk, TCP/IPv4, TCP/IPv6, IPSec, IPPS,

Protocolos para gestion de
redes

Protocolos de red
Protocolos de escaneado en
red

Interfaces

Seguridad WLAN
Protocolos de red

Bonjour/Airprint, SMB 2.0, SMB 3.0

SNMP, HTTP, DHCP, BOOTP, APIPA, DDNS, mDNS, SNTP, SLP, WSD, LLTD, Ping, IEEE 802.1X,
HTTPS, SNMP 2.0c, SNMP 3.0

HTTPS, IPv4, IPv6, SNMP

Bonjour/Airprint, FTP, SMB 2.0, SMB 3.0

10 Base-T, Interfaz Ethernet (100 Base-TX/10 Base-T), Ethernet 1000, Interfaz Ethernet (1000
Base-T/ 100-Base TX/ 10-Base-T), LAN inalambrica IEEE 802.11a/b/g/n, Wi-Fi Direct, USB 1.0-A,
USB 2.0-A, USB 3.0 tipo B

WEP 64 bits, WEP 128 bits, WPA PSK (TKIP), WPA PSK (AES), WPA3-SAE(AES)

TCP/IPv4, TCP/IPv6, TCP, HTTP, HTTPS, IPv4, IPv6, IPSEC, SSL/TLS

MANEJO DE PAPEL Y SUSTRATOS

Formatos papel

Alimentador automatico de
documentos

Peso del papel adecuado
Duplex

Entrada de papel estandar
Capacidad de la bandeja de
salida

Capacidad maxima de entrada
de papel

Numero de bandejas de papel

PAPER FEED MPT
Nombre de entrada de papel
Formatos de papel

Tamafios personalizados
Gramaije del papel admitido
Capacidad de papel 1

Tipo de papel

ALIMENTADOR DE PAPEL C1

Nombre de entrada de papel
Formatos de papel
Tamafios personalizados
Gramaije del papel admitido
Capacidad de papel 1

Tipo de papel

A3 (29,7x42,0 cm), A4 (21.0x29,7 cm), Postal, A3+, A5 (14,8x21,0 cm), A6 (10,5x14,8 cm), B4,B5,
B6, C4 (sobre), C5 (sobre), C6 (sobre), DL (sobre), Ejecutivo, Carta, Legal, HLT, No. 10 (sobre),
Personalizado, SRA3

150 paginas

52 - 350g/m?

Si (papel normal A4/A3)

2.350 Hojas Estandar, 150 Hojas Bandeja MF, 550 Hojas Bandeja de papel
550 Hojas

5.350

MPT

A3+, A3, A4, A5, A6, B4, B5, B6, C4 (sobre), C5 (sobre), C6 (sobre), DL (sobre), Carta, 20 x 25
cm, HLT, Definido por usuario, SRA3

Min.55x 330 mm un Max127x 1.200 mm

52 g/m? - 350 g/m?

150 80gsm

Papel normal, Papel reciclado, Papel de color, Membrete

C1

A3, A4, A5, B4, B5, Carta, HLT, Ejecutivo

Min.140x 297 mm un Max182x 432 mm

52 g/m? - 300 g/m?

550 80gsm

Papel normal, Papel reciclado, Papel de color, Membrete

ALIMENTADOR DE PAPEL C2-C4

Nombre de entrada de papel
Formatos de papel
Tamaros personalizados
Gramaje del papel admitido
Capacidad de papel 1

Tipo de papel

C2-C4

A3, A4, A5, B4, B5, Carta, HLT, SRA3

Min.140x 297 mm un Max318x 469,5 mm

52 g/m? - 300 g/m?

550 80gsm

Papel normal, Papel reciclado, Papel de color, Membrete

ALIMENTADOR DE PAPEL LCT

Nombre de entrada de papel
Formatos de papel

Gramaje del papel admitido
Capacidad de papel 1

Tipo de papel

LCT

A4, Carta

60 g/m? - 160 g/m?

3.000 80gsm

Papel normal, Papel reciclado, Papel de color, Membrete

Impresora multifuncion WorkForce
Enterprise AM-C10000 A3 color, 100 ppm
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ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO

ALIMENTADOR DE PAPEL LCT

Nombre de entrada de papel
Formatos de papel
Gramaje del papel admitido

GENERAL
consumo de energia

Voltaje de suministro
Dimensiones del producto
Peso

Sistemas operativos
compatibles

Software incluido

Presion acustica

Servicios de impresiéon movil y
en nube

Alimentacién

LCT
A3, A4, SRA3
60 g/m? - 160 g/m?

140 vatio (copia auténoma, norma ISO/IEC 24712), 0,5 vatio (modo de ahorro), 63 vatio
Preparado, 0,05 vatio (desconectar), TEC 0,3 kWh por semana

AC 100V - 240 V, 50 Hz - 60 Hz

674 x 765 x 1.243 mm (ancho x profundidad x altura)

181 kg

Mac OS 10.10.x, Mac OS 10.7.x, Mac OS 10.8.x, Mac OS 10.9.x, Mac OS X 10.11.x, Mac OS X
10.12.x, Mac OS X 10.13.x, Mac OS X 10.6.8, Windows 10 (32/64 bit), Windows 11, Windows 7
(32/64 bit), Windows 8 (32/64 bits), Windows 8.1 (32/64 bit), Windows Server 2003 R2 x64,
Windows Server 2003 SP2, Windows Server 2008 R2, Windows Server 2016, Windows Vista
(32/64 bits), Windows XP SP3, Windows XP SP3 or later (32-bit), Windows Server 2003 SP2 or
later, XP Professional x64 Edition SP2

Document Capture Pro, Epson Scan 2

Operacion:60 dB (A)

Apple AirPrint, Epson Connect (iPrint, Email Print, Remote Print Driver, Scan-to-Cloud, Facebook
print), Mopria Print Service, Mopria Scan

220V, 240V

CARACTERISTICAS ADICIONALES

Caracteristicas

Pantalla LCD

Gestion de soportes
Funciones de seguridad

HDD

OTRAS FUNCIONES
Emulaciones
Security

Pantalla tactil

Tipo: Color, Pantalla tactil, Diagonal:25,7 cm

Doble cara (papel normal A4/A3)

Funcién de acceso limitado con Epson Web Config, Impresion confidencial segura con cédigo
PIN, Libreta de aplicaciones LDAP, IP Address/port filtering restriction, IPsec, IEEE802.1x, SSL
(autenticacion de servidor), Modo de administrador de panel

SSD 480GB Encrypted

PCL5c, PCL6, PostScript 3, PDF 1.7, ESC/P, ESC/P-R, PCL5e, ESC/Pagina, ESC/Pagina-Color
TLS V1.2, TLS V1.3, SSL, SNMP, SNMP V3, IPSec, FTP, IPv6, HTTPs, SFTP, AES-256,
Document Encryption, Data storage Encryption, Data Encryption, WPA2, WPA3, TMP (Trusted
Platform Module), PIN code Release, User Authorisation, LDAP, IEEE802, SSL/TLS, Panel Admin
Mode

Impresora multifuncion WorkForce
Enterprise AM-C10000 A3 color, 100 ppm

DATOS SOBRE RENDIMIENTO DE
TINTA

CONSUMIBLES

@ WorkForce Enterprise AM-C10000 T16 Tintas
@ WorkForce Enterprise AM-C10000 T16 Tintas
@ WorkForce Enterprise AM-C10000 T16 Tintas
@ WorkForce Enterprise AM-C10000 T16 Tintas

C13T16A100 57.000 pages
C13T16A200 48.000 pages
C13T16A300  48.000 pages
C13T16A400 48.000 pages

INFORMACION LOGISTICA

Cadigo SKU
Cadigo de barras

Pais de origen

@RABm
PRECISION INK MICRO

PRINTHEAD

Epson Ibérica, S.A.U.

Tel.: 93 582 15 00

Tel.: 902 49 59 69 (Preventa)
Fax: 93 582 15 55
Wwww.epson.es

C11CL56401
8715946747248

Indonesia

CoverPlus Vv [3pIS

Pro ¢

Central: Sant Cugat

Cami de Ca n’Ametller, 22

Edificio 2

08195 Sant Cugat del Valles (Barcelona)

Las marcas comerciales o marcas registradas son propiedad de Seiko Epson Corporation o de sus respectivos propietarios.
La informacion sobre los productos puede estar sujeta a modificacion en funcién de las actualizaciones en sus especificaciones.

Last extracted: 2026-06-08

[ ) 57.000 paginas*

* Rendimiento de impresién aproximado segun la norma
ISO/IEC 24711/24712 o ISO/IEC 29102/29103. El rendimiento
real puede variar en funcion de las imagenes impresas y las
condiciones de uso. Para obtener mas informacion, visita
www.epson.eu/pageyield

48.000 paginas*

1. Las velocidades de impresion en negro y en color se

miden segun la norma ISO/IEC 24734. Los tiempos de impresion
reales variaran dependiendo de factores como la

configuracion del sistema, el software y la complejidad de

la pagina. Para obtener mas informacion, visita
epson.eu/print-speed

2. Tiempo entre la recepcion de los datos de impresién y la
salida completa de la primera pagina. Para obtener

informacién detallada sobre las velocidades de impresion,

visita epson.es/workforce-enterprise

3. En comparacion con las impresoras laser color de
caracteristicas similares mas vendidas en Europa (IDC,
Quarterly Hardcopy Peripherals Tracker, envios del cuarto
trimestre de 2024 al tercer trimestre de 2025, publicado

en el cuarto trimestre de 2025). Comparacién basada en el
consumo energético tipico (TEC) publicado por ENERGY STAR
o las especificaciones oficiales del fabricante. Cuando

solo se dispone de datos TEC 2.0, se ha calculado un valor
TEC 3.0 equivalente. Si no hay datos disponibles, los
productos se han eliminado de la comparacién. Modelos

Epson incluidos: WF-C20750, AM-C6000, AM-C5000, AM-C4000,

AM-C400, AM-C550, AM-C550z, AM-C10000, AM-M5500, EM-C800R,

EP-C800R, EM-C8100R, EM-C8101R, WF-C5890, WF-C5390, EP
C7000, EM-C7100, WF-M5399, WF-M5899.

4. La productividad se ha determinado de acuerdo con la
norma ISO 24734, utilizando los ajustes predeterminados. El
promedio de ESAT correspondiente a la prueba de categoria de
oficina. Puedes conseguir el informe completo en un punto de
venta local de Epson.

5. Segun los calculos de Epson, la Epson WorkForce
Enterprise AM-C10000 consume un 93 % menos de energia en
comparacion con la energia media de las 5 impresoras
multifuncion laser A3 a color de 76-100 ppm mas vendidas de
menos de 30.000 USD en Europa (IDC, Quarterly Hardcopy
Peripherals Tracker, envios del cuarto trimestre de 2024 al
tercer trimestre de 2025, publicado en el cuarto trimestre

de 2025). Comparacion basada en el consumo energético
tipico (TEC) publicado por ENERGY STAR o las
especificaciones oficiales del fabricante. Cuando solo se
dispone de datos TEC 2.0, se ha calculado un valor TEC 3.0
equivalente. Si no hay datos disponibles, los productos se

han eliminado de la comparacién.

6. La tecnologia de impresion Sin Calor de las impresoras

de inyeccion de tinta de Epson con MicroPiezo implica que no
hay tantas piezas que puedan desgastarse. Visita
epson.es/heat-free para obtener mas informacion.

7. Rendimiento de impresion por pagina aproximado. El
rendimiento real puede variar en funcion de las imagenes
impresas y las condiciones de uso. Para obtener mas
informacion, visita epson.eu/pageyield.

8. Escaneado segun ISO/IEC 17991.

9. P35, DataMaster Lab, "Informe Inkjet vs Toner 2023"

10. 10. La tecnologia Sin Calor de las impresoras Epson de
inyeccion de tinta con MicroPiezo significa que no hay tantas
piezas que puedan desgastarse. Visita epson.es/heat-free para

obtener mas informacion.



